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Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Marii Solek

pt. ,,Zastosowanie wybranych ustug telezdrowia w swiadczeniach podstawowej

opieki zdrowotnej w stanie epidemii Covid-19"

Promotor: prof. dr hab. n. med. i n. o zdr. Edyta Barnas
Promotor pomocniczy: dr n. med. Malgorzata Mar¢

Zgodnie z uchwata Rady Dyscyplin Collegium Medicum Uniwersytetu Rzeszowskiego
z dnia 12.02.2026 roku w sprawie powotania mojej osoby na recenzenta rozprawy doktorskiej
Pani mgr Marii Solek w dziedzinie nauki medyczne i nauki o zdrowiu, w dyscyplinie nauki

o zdrowiu przedstawiam ponizsza ocene.

1. Ocena aktualnosci podjetej problematyki badawczej oraz oryginalnos$ci pracy

Pandemia Covid-19 wywolana przez wirus SARS-CoV-2 stala sie¢ jednym
z najpowazniejszych wyzwan dla wspolczesnych systeméw ochrony zdrowia. Koniecznosé
ograniczenia bezposrednich kontaktéw miedzyludzkich oraz zapewnienia cigglosci swiadczen
medycznych przyczynita si¢ do dynamicznego rozwoju i upowszechnienia telemedycyny.
Rozwigzania z zakresu zdalnej opieki zdrowotnej dotychczas traktowane, jako uzupelnienie
tradycyjnych form leczenia, w krotkim czasie staly si¢ jednym z kluczowych narzedzi
funkcjonowania systemu ochrony zdrowia.

Przedlozona do recenzji rozprawa doktorska podejmuje aktualnag i istotng problematyke
wplywu pandemii Covid-19 na rozwoj oraz wykorzystanie telemedycyny. Temat ten ma
charakter interdyscyplinarny - obejmuje zaréwno aspekty medyczne, organizacyjne,
technologiczne, jak i spoteczne. Analiza przedstawionych zagadnien pozwala na identyfikacje
potrzeb i kierunkéw dalszego rozwoju zdalnych form opieki medycznej, ale takze na oceng
skuteczno$ci wdrozonych rozwiazan.

Wybér tematu rozprawy jest w pelni uzasadniony zaréwno z perspektywy naukowe;j,
jak i praktycznej. Wyniki badan stanowig oryginalny i cenny wklad w rozwdj wiedzy na temat
funkcjonowania systeméw ochrony zdrowia w warunkach kryzysowych oraz umozliwiajg
1 mogg wspiera¢ dalszy proces doskonalenia narzedzi telemedycznych w przysztosci.
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2. Ocena tematu, struktury rozprawy, celu i zalozen pracy

Temat przedstawionej do recenzji rozprawy doktorskiej - ,, Zastosowanie wybranych
ustug telezdrowia w Swiadczeniach podstawowej opieki zdrowotnej w stanie epidemii Covid-
19" zostat dobrze zredagowany i w pelni odzwierciedla tresci w niej zawarte.

Uklad dysertacji jest typowy dla tego rodzaju prac i obejmuje cztery rozdzialy oraz wykaz
skrotéw, wstep, dyskusje, wnioski, streszczenie w jezyku polskim i angielskim, wykaz
pisSmiennictwa, spis schematdw, rycin i tabel. Te czesci pracy zostaly przedstawione na 249
stronach. Pozostale strony rozprawy (strony 250 — 515) stanowi Aneks, w ktorym zamieszczono
m.in. zgody na przeprowadzenie badan w podmiotach leczniczych, zgode Komisji Bioetycznej,
wzory zastosowanych narzedzi badawczych (autorskie i standaryzowane) oraz dodatkowe
tabele przedstawiajace szczegdlowe zestawienie wynikdéw badan wlasnych.

We wstepie pracy Autorka w sposdb zwiezly i przejrzysty dokonala wprowadzenia
w zakres tematu, zwracajgc uwage na konsekwencje pandemii Covid-19. Wyjasnita
podstawowe terminy oraz zwrocila uwage na ograniczenia zwigzane z dostepem do opieki
zdrowotnej w czasie pandemii i ich konsekwencje.

W rozdziale pierwszym Pani mgr Maria Sotek dokonata przegladu pismiennictwa
zwracajac uwage na zdefiniowanie oraz uwarunkowania prawne, merytoryczne i organizacyjne
dotyczace e-zdrowia. Nastepnie przedstawita przyklady wykorzystania telemedycyny w opiece
nad zdrowiem oraz zastosowania teleporad w podstawowej opiece zdrowotnej. W rozdziale
drugim prawidlowo okreslita gtowny cel badan, cele szczegolowe, problemy i hipotezy
badawcze oraz zaprezentowala zmienne zalezne i niezalezne. Gléwnym celem badan bylo
przedstawienie opinii $wiadczeniobiorcéw i swiadczeniodawcow oraz identyfikacja czynnikow
determinujacych sposob udzielania teleporad w zakresie $wiadczen podstawowej opieki
zdrowotnej w wybranych powiatach wojewodztwa podkarpackiego w czasie pandemii
Covid-19. W odniesieniu do celu glownego Autorka w sposéb jasny i1 rzeczowy
wyartykutowala pie¢ celow szczegétowych i tyle samo probleméw badawczych. Przedstawione
hipotezy odpowiadajg na postawione problemy i w pelni obejmuja zakres badan. W ostatniej
czesei tego rozdziatu w ujeciu tabelarycznym Doktorantka dokonata podziatu zmiennych na
zalezne i niezalezne dla grupy $wiadczeniobiorcow i Swiadczeniodawcow podstawowej opieki
zdrowotnej oraz przedstawila narzedzia do oceny tych zmiennych. Rozdzial trzeci zawiera
informacje dotyczace etapowego doboru podmiotow leczniczych do badan oraz kryteria
wlaczenia i wylaczenia z udziatu w badaniach pacjentow — swiadczeniobiorcéw podstawowej
opieki zdrowotnej. Autorka rozprawy przedstawila rowniez kryteria wlaczenia i wykluczenia
zbadan lekarzy POZ — $wiadczeniodawcow. Proces kwalifikacji $wiadczeniobiorcow

i Swiadczeniodawcow z okresleniem ich licznosci, zostal zobrazowany na przejrzystym



schemacie. Dobor grupy badanej przeprowadzono w sposob losowy i wieloetapowy.
Badaniami objeto 468 $wiadczeniobiorcow podstawowej opieki zdrowotnej (pacjentow) oraz
9 swiadczeniodawcow (lekarzy POZ) z wybranych podmiotéw leczniczych wojewddztwa
podkarpackiego. Nalezy podkresli¢, ze liczebnos¢ proby zostata wlasciwie oszacowana
statystycznie, co znacznie zwigkszylo wiarygodnos¢ uzyskanych wynikéw. Przeprowadzenie
badan zaréwno w grupie $wiadczeniobiorcow, jak i $wiadczeniodawcéw pozwolitlo na
pehiejsze i wieloaspektowe opracowanie tematu dysertacji.

Streszczenie pracy zostalo przygotowane zgodnie z zasadami w jezyku polskim
i w angielskim. W sposéb syntetyczny Autorka przedstawila w nim najwazniejsze elementy
dysertacji, a uzyte stowa kluczowe zwigkszyly wartos$¢ informacyjna.

Wykaz pismiennictwa zostal przygotowany starannie - zawiera 132 aktualne i dobrze
dobrane do tematu pozycje bibliograficzne, w znacznej czesci anglojezyczne. Dobor
i wykorzystanie pismiennictwa swiadczy o dobrej znajomosci analizowanego zagadnienia oraz
wiasciwym przygotowaniu teoretycznym Doktorantki do realizowanego tematu.

Na koncu pracy Autorka zamiescila rozbudowany Aneks potwierdzajacy rzetelnosé
przeprowadzonych badan. Jednak jego obje¢tos¢ wydaje sie nadmierna i nieproporcjonalna
w stosunku do zasadniczej czgsci pracy, co moze utrudnia¢ odbidr tresci. W zwigzku z tym
w tej czesci pracy nalezatoby dokona¢ wigkszej selekcji w celu ograniczenia zamieszczonych

tresci.

3. Ocena doboru metod, technik i narzedzi badawczych

W badaniach zastosowano metod¢ pomiaru posredniego, sondazu diagnostycznego oraz
szacowania. W sondazu diagnostycznym uzyto techniki ankietowania. W celu zebrania danych
wykorzystano dwa autorskie kwestionariusze ankiet (dla lekarzy POZ, dla pacjentéw POZ) oraz
trzy narzedzia standaryzowane, tj. Skale Satysfakcji z Zycia (SWLS), Liste Oczekiwan Pacjenta
(PRF) oraz Skrocony Test Sprawnosci Umystowej (AMTS). Wszystkie narzedzia zostaty
przygotowane starannie, opisane w sposob zwiezly, logiczny i zamieszczone w Aneksie kolejno
jako zalaczniki 6-10. Dobor metod i narzedzi badawczych nalezy oceni¢, jako trafny
i adekwatny do postawionych celow badan.

W opracowaniu wynikow badan wykorzystano program PSPP ver 1.6.2 oraz Libre Office
Calc ver 7.3.7.2. Zastosowanie metod statystycznych, w tym testow nieparametrycznych
(tj. chi’ Pearsona, ¢ Yule'a, wspolczynnik V Craméra oraz rang Spearmana) zostalo
przeprowadzone prawidtowo. Przyjeto 5% btad wnioskowania i zwigzany z nim poziom
istotnosci (o) wynoszacy 0,05 (a=0,05). Obliczono wspotczynnik istotnosci statystycznej,

a wnioskowanie statystyczne wykonano przy standardowym poziomie istotnosci p<0,05.



4. Ocena przedstawienia wynikéw badan wlasnych i umiejetnosci prowadzenia dyskusji

Wyniki badan zostaly przedstawione na 160 stronach pracy w sposob logiczny,
szczegdtowy, uporzadkowany i czytelny z zastosowaniem starannie przygotowanych tabel,
co ulatwilo interpretacje prezentowanych wynikéw badan wiasnych. Nalezy podkresli¢
dokladnos¢ rzetelno$¢ 1 obszerno$¢ tej czesci dysertacji. Autorka dokonata analizy
zréznicowania samopoczucia emocjonalnego $wiadczeniobiorcéw, ich doswiadczen
zwiagzanych z pandemiag Covid-19 oraz sposobu korzystania z teleporad. Wykazala m.in., ze
pandemia istotnie wpltyneta na stan psychiczny badanych — dominowaly emocje takie, jak:
strach przed infekcja, poczucie zagrozenia, ograniczenie kontaktéw spotecznych oraz niepokdj.
Jednoczesnie, co jest bardzo istotne wiekszo$¢é badanych deklarowata dostep do wsparcia
spotecznego. Z badan wynika réwniez, iz teleporady staly si¢ istotnym elementem systemu
opieki zdrowotnej, a ich ocena byla zréznicowana i zalezata od wielu czynnikow, w tym
socjodemograficznych oraz zdrowotnych. Doktorantka wykazata zaleznosci pomiedzy
poziomem satysfakcji z zycia a oceng jakosci udzielanych §wiadczen oraz wskazata czynniki
determinujgce skutecznosé, a takze akceptacje teleporad zarowno przez pacjentdw, jak i przez
lekarzy. Na uwage zastuguje szeroki zakres analiz statystycznych oraz umiejetnos¢ interpretacji
wynikow w kontekscie panujacej sytuacji epidemiologicznej i funkcjonowania systemu
ochrony zdrowia.

Dyskusja zostata starannie przygotowana i zaprezentowana na 17 stronach. Autorka
dysertacji w sposob logiczny i spdjny odniosta uzyskane wyniki do aktualnego pismiennictwa
krajowego i zagranicznego. Wykazala si¢ umiejetnoscia analizy wynikow badan wlasnych oraz
ich interpretacji w kontekscie badan innych autoréw. W koncowej czgsci dyskusji w sposob
przejrzysty i rzeczowy zwrocila uwage na ograniczenia badan wlasnych eksponujac elementy
najbardziej ograniczajace prowadzony przez Doktorantke proces badawczy. Ponadto stusznie
zwrécila uwage na mocne strony zrealizowanego projektu podkreslajac mozliwosé
obiektywnego i szerokiego przedstawienia problemu poprzez wlasciwe przygotowanie oraz

zastosowanie narzedzi badawczych zar6wno w grupie pacjentow, jak i lekarzy POZ.

5. Ocena umiejetnosci wnioskowania

Whioski w liczbie pigciu zostaly sformutowane w sposob przejrzysty i odpowiadaja
postawionym  celom oraz  problemom = badawczym.  Wynikaja  bezposrednio
z przeprowadzonych analiz i stanowig syntetyczne podsumowanie uzyskanych rezultatow.
Autorka trafnie wskazata na znaczenie teleporad, jako uzupelnienia tradycyjnych form

komunikowania i profesjonalnej opieki oraz zwrocila uwag na potrzebe dalszego doskonalenia



tej formy $Swiadczen zdrowotnych. Szczegolnie cenne bylo wskazanie implikacji praktycznych,
zwlaszcza w zakresie organizacji $wiadczen podstawowej opieki zdrowotnej oraz dalszego
rozwoju telemedycyny w tym: zapewnienie szybszej i sprawniejszej dostepnosci telefonicznej
do zakladow podstawowej opieki zdrowotnej, zwigkszenie poziomu bezpieczenstwa
informacyjnego w przyszlych sytuacjach kryzysowych oraz poprawa dostgpu do technologii

informatycznych w ochronie zdrowia dla $wiadczeniobiorcéw i swiadczeniodawcow.

6. Podsumowanie

Reasumujac, przedstawiona do recenzji dysertacja zostata przygotowana starannie pod
wzgledem merytorycznym i metodologicznym. Doktorantka odpowiednio sformutowata
koncepcje pracy, w tym zalozenia badawcze i cele pracy. Do ich realizacji wlasciwie
opracowalta i dobrala narzgdzia badawcze oraz metody statystyczne. Wyniki badan zostaty
zaprezentowane w sposob obszerny, a zarazem przejrzysty i1 logiczny. Dyskusje poprowadzita
w oparciu o prawidlowo dobrany przeglad aktualnego pismiennictwa i wyniki badan wlasnych.
Przedstawiona wczesniej w tekscie recenzji drobna uwaga dotyczgca obszernosci Aneksu nie
umniejsza wartosci niniejszej dysertacji i powinna postuzy¢ jedynie doskonaleniu dalszego
warsztatu naukowego Autorki.

Stwierdzam jako recenzent, ze Pani mgr Maria Sotek jest w peli przygotowana
do planowania i realizacji badan naukowych, a przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska
pt. ..Zastosowanie wybranych ustug telezdrowia w S$wiadczeniach podstawowej opieki
zdrowotnej w stanie epidemii Covid-19", ktorej promotorem jest Pani prof. dr hab. n. med. i n.
o zdr. Edyta Barnas, a promotorem pomocniczym Pani dr n. med. Malgorzata Mar¢ stanowi
oryginalne rozwigzanie problemu naukowego oraz spetnia warunki okreslone w art. 187 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U.2024.1571 t.j.).

W zwiazku z powyzszym zwracam si¢ do Rady Dyscyplin Collegium Medicum
Uniwersytetu Rzeszowskiego o dopuszczenie Pani mgr Marii Sotek do dalszych etapow
postepowania o nadanie stopnia doktora w dziedzinie nauk medycznych i nauk o zdrowiu,
w dyscyplinie nauki o zdrowiu. Jednoczesnie z uwagi na range podjetego tematu, okres
realizacji badan w czasie pandemii Covid-19, sposob prezentacji wynikow i mozliwosé
wdrozenia praktycznego przedstawionych wnioskow, a takze sp6jnos¢ naukowa pracy, wnosze

o wyrdznienie przediozonej do oceny rozprawy doktorskiej.



