MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 69156004000000 Nazwa i adres podmiotu publicznego:
Uniwersytet Rzeszowski

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pdzn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu kanclerz@ur.edu.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz akolodziej@ur.edu.pl

Telefon kontaktowy 178721014
Data 27-03-2025
Miejscowosé Rzeszow (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo podkarpackie
Powiat Rzeszow
Gmina Rzeszéw (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 39

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 20
b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne 10
c. Liczba !audypkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 9
komunikacyjnych
2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)
a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 19
b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen 20

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (tak) Srodki techniczne (tak) Zainstalowane urzadzenia (tak)
3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 4
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 3
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej o4
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego 37

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajacej z psa asystujacego 2

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)

b. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji 18
lub ratowania oséb wewnatrz budynku
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c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot cze$ciowo zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwosé

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku 17

d. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej:

Niemal potowa budynkéw UR jest catkowicie wolna od barier architektonicznych zaréwno poziomych jak i pionowych. UR
posiada rowniez budynki starsze oraz zabytkowe, nie posiadajace wind, w ktérych zastosowano rozwigzania alternatywne
(wozki schodowe, podjazdy) umozliwiajace przemieszczanie sie. Zapewnia sie tu rowniez, w przypadku zgtoszenia takiej
potrzeby, pomoc oséb trzecich. Sukcesywnie w kolejnych gmachach uczelni usuwane sg bariery architektoniczne. W
latach 2022-2023 wybudowano windy w trzech budynkach uczelni, w tym w jednym zabytkowym. W biezacym roku
wykonano dokumentacje projektowa na budowe wind w kolejnych czterech budynkach UR, w tym jednym zabytkowym.
W planach uczelni sg réwniez nowe obiekty, ktére jako projektowane od podstaw bedg wolne od barier
architektonicznych.

W 24 gmachach uczelnia zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej w sposéb wizualny, dotykowy i
gtosowy. W ramach projektu "Przyjazny nURt - rozwdj dostepnosci UR” w latach 2020-2023 wykonano w 23 budynkach
UR szereg oznakowan dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami (m.in.: oznaczenia i mapy tyflograficzne budynkoéw, semafory
kierunkowe, tablice informacyjne, beacony (system nawigacji przestrzennej), infokioski multimedialne (20 szt.), znaczniki
poziome, pola uwagi, listwy naprowadzajace) Projekt obejmowat rowniez oznaczenia drog ewakuacji. Zakupiono do
budynkdw krzesta ewakuacyjne (18 szt.) oraz przeszkolono w tym zakresie pracownikéw obstugi. Wprowadzono zmiany
w procedurach dotyczacych ewakuacji oraz racjonalne usprawnienia (likwidacje progéw, schodkéw i przewezen) W
kampusie gtéwnym uczelni przygotowano w dwéch toaletach komfortki, ktére sg duzym wsparciem w codziennym
funkcjonowaniu w uczelni oséb z dysfunkcjami narzadu ruchu.

W ramach ww. projektu, w 10 budynkach UR oddano do uzytku tzw. pokoje wyciszen, pozwalajgce na odciecie sie z od
nadmiaru bodzcéw zewnetrznych wszystkim potrzebujgcym studentom, miedzy innymi z zaburzeniami ze spektrum
autyzmu, bedgcym w kryzysie zdrowia psychicznego czy uzywajacym aparatéw stuchowych.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnosz3 sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwigzku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych 59

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

=

Tabela zgodnosci stron z wymogami UdC

Adres strony internetowej Zgodnos¢ z UdC
ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []
bip.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []
agrotech.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (tak)
aparatura_raporty.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (tak)
aparatura.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (tak)
azs.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (tak)
badania.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) [ Niezgodna (nie) []
bibliografia.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (tak)
biurokarier.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (tak)
bon.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []
bur.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []
cloud.ur.edu.pl Zgodna (nie) ] Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (tak)
cme.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) B Niezgodna (nie) [}
congressiomath.ur.edu.pl Zgodna (nie) ] Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (tak)
csmem.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []
dlutimes.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []
dm.ur.edu.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []
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ur.edu.pl
bip.ur.edu.pl
agrotech.ur.edu.pl
aparatura_raporty.ur.edu.pl
aparatura.ur.edu.pl
azs.ur.edu.pl
badania.ur.edu.pl
bibliografia.ur.edu.pl
biurokarier.ur.edu.pl
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cloud.ur.edu.pl
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ed.ur.edu.pl Zgodna (nie Czesciowo zgodna (tak Niezgodna (nie
ejcem.ur.edu.pl Zgodna (nie Czesciowo zgodna (tak Niezgodna (nie
elearning.ur.edu.pl Zgodna (nie Czesciowo zgodna (tak Niezgodna (nie
eod.ur.edu.pl Zgodna (nie Czesciowo zgodna (tak Niezgodna (nie
eti.ur.edu.pl Zgodna (nie Czesciowo zgodna (nie Niezgodna (tak
fraza.ur.edu.pl Zgodna (nie Czesciowo zgodna (tak Niezgodna (nie

interreg2019-2021.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna

=]
o

interregpl-sk2019-2021.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

isfspolfuzz.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

journals.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

konferencjaeti.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

konkurspodkarpacie.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

konto.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

Niezgodna (nie

languages2017.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (tak

languages2018.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (tak

languages2019.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (tak

languages.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (nie

liceum.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

www.mentor.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna

mioko22.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

(
(nie
(

Niezgodna (nie

mip.ur.edu.pl Czesciowo zgodna (nie Niezgodna (tak
mur.ur.edu.pl Zgodna (nie Czesciowo zgodna (tak Niezgodna (nie
niepelnowidzialni.ur.edu.pl Zgodna (nie Czesciowo zgodna (tak Niezgodna (nie
nod.ur.edu.pl Zgodna (nie Czesciowo zgodna (nie Niezgodna (tak
opac.ur.edu.pl Zgodna (nie Czesciowo zgodna (tak Niezgodna (nie

pikniknauki.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

podyplomoweikursy.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

podyplomowe.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

www.przyjaznynurt.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

pta.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

pyc2022.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna

=]
o

rekrutacja.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

repozytorium.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

rss.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

rzucpalenie.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

szkoleniebur.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

warstwy.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

wcesmelearning.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

(
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(
(
(
(
(
(
(
(
(

Niezgodna (nie

wf.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (nie

(

(

(
Niezgodna (tak

(

(

(

Niezgodna (tak

wydawnictwo.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

wystawa.ur.edu.pl

Czesciowo zgodna (tak

zpmpan.ur.edu.pl
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podyplomoweikursy.ur.edu.pl
podyplomowe.ur.edu.pl
www.przyjaznynurt.ur.edu.pl
pta.ur.edu.pl
pyc2022.ur.edu.pl
rekrutacja.ur.edu.pl
repozytorium.ur.edu.pl
rss.ur.edu.pl
rzucpalenie.ur.edu.pl
szkoleniebur.ur.edu.pl
warstwy.ur.edu.pl
wcsmelearning.ur.edu.pl
wf.ur.edu.pl
wydawnictwo.ur.edu.pl
wystawa.ur.edu.pl
zpmpan.ur.edu.pl

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnosc¢ zUdC

Orientuj sie!

https://play.google.com/store/apps/details?
id=eu.luca.lucabeaconfinder

Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

W 2021 roku zainstalowano w budynkach UR informacyjne kioski multimedialne (20 szt.) w petni dostosowane do
korzystania przez osoby ze szczegblnymi potrzebami, posiadajgce regulowang wysokosc i kat nachylenia, wyposazone

m.in. w klawiatury brajlowskie i petle indukcyjne. W ramach projektu "Przyjazny nURt - rozwoéj dostepnosci UR"

dostosowano strony internetowe UR do obowigzujgcych wymogéw WCAG 2.1. AA

Dzieki aplikacji "Orientu;j sie!", réwniez stworzonej w ramach ww. projektu, wspétpracujacej zzamontowanym w
budynkach UR systemem beaconéw, znacznie utatwiona zostata orientacja przestrzenna oséb ze szczegdlnymi potrzebami
w gmachach uczelni. W Biurze Karier UR funkcjonuje zaawansowany system konwersacyjny - wirtualny asystent studenta,

dostepny 24/7, sterowany przez sztuczng inteligencje.

Dziat 3. Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna

srodkow wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobow/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (tak) NIE (nie) |:|
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS v .
lub komunikatoréw internetowych TAK (tak) - NIE (nie) I:I
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (tak) NIE (nie) D
e. Przesytanie faksow TAK (tak) NIE (nie) []
f. Wykorzyst:fmle t’{umacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) I:I NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (tak) NIE (nie) |:|

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:
od razu (nie) |:| w ciagu 1 dnia roboczego (nie) D

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

w ciggu 2-3 dniroboczych powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

(tak)

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (tak) NIE (nie) |:|
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (tak) C> Liczba 32| NIE (nie) |:|

b. Systemy FM TAK (tak) C> Liczba 4| NIE (nie) [J

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| C> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (tak) [ C©> Liczba 700 | NIE (nie) ]

e Inne TAK (nie)[] ©> Liczba NIE (tak)
3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtdwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (tak) NIE (nie) |:|

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) |:| NIE (tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
4.Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od oséb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegdlnej formy TAK (tak) NIE (nie) |:|

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskéw - ogétem 21
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https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.luca.lucabeaconfinder
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.luca.lucabeaconfinder

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komunikacja droga elektroniczng oraz réznego typu komunikatorami - 20
Whiosek o osobistego ttumacza jezyka migowego - 1

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

W budynkach UR zamontowano 10 petli stanowiskowych do bezposredniej obstugi oséb z dysfunkcjami narzadu stuchu
oraz 2 walizkowe (przenosne) do najwiekszych sal wyktadowych uczelni (auli). Petle indukcyjne wbudowane sg réwniez w
infokioski multimedialne w budynkach UR (20 szt.)

W ramach projektu "Przyjazny nURt - rozwéj dostepnosci UR" zamontowano w 20 budynkach UR system orientacji
przestrzennej - system beacondw (700 szt.), dziatajacych w oparciu o technologie Bluetooth, ktore pomagaja osobom ze
szczegblnymi potrzebami w orientacji przestrzennej w gmachach uczelni, wspétpracujace z aplikacja "Orientuj sie!"

W ramach ww. projektu utworzono réwniez platforme edukacyjng "Przyjazny nURt" stuzaca tatwemu nawigzywaniu
kontaktow z konsultantami i ekspertami Biura ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami UR (psychologiem, pedagogiem,
logopeda, fizjoterapeutg, ekspertem ds. dostepnosci architektonicznej) oraz stanowigcg kompendium wiedzy dla
pracownikéw UR na temat probleméw oséb ze szczegdInymi potrzebami w srodowisku akademickim.

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (tak) NIE (nie) I:I

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem 10
z tego w postaci wsparcia innej osoby 5
z tego w postaci wsparcia technicznego 0
z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu 5

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (tak) Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Zastosowanie alternatywnego dostepu w postaci pomocy 0séb trzecich (asystentury) w przemieszczaniu pomiedzy
kondygnacjami budynkéw (5 przypadkow) osob poruszajacych sie za pomoca wézka inwalidzkiego oraz zamiana sal
wyktadowych na sale dostepne dla 0s6b z dysfunkcjami narzadu ruchu (5 przypadkow) konieczne byto ze wzgledu na
bariery architektoniczne wystepujace w zabytkowych budynkach uczelni, gdzie obywajg sie zajecia dydaktyczne.

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (ie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

3.Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktérej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny
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